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W lipcu 2017 roku, Uniwersytet Otwarty uzyskat dofinansowanie na projekt ,Jeszcze
bardziej otwarci” w ramach finansowanego przez Unie
Europejska programu Erasmus+, obszar: edukacja dorostych, Akcja Kluczowa 1: mobilnos¢
kadry edukacji dorostych. Akcja ta skupia sie na finansowaniu zagranicznych mobilnosci
pracownikéw sektora edukacji dorostych. Projekt miat za zadanie wzmocni¢ kadre UOUW (t;.
pracownikéw administracyjnych oraz wyktadowcéw), a tym samym wptynaé pozytywnie na
poziom ustug edukacyjnych, ktére otrzymujg nasi Stuchacze.

KTO BRAL UDZIAt W PROJEKCIE?

Projekt adresowany byt do wyktadowcéw wspotpracujgcych z UOUW, a takze pracownikow
administracyjnych jednostki. Wzieto w nim udziat tgcznie 11 oséb, z czego 5 to wyktadowcy
stale wspotpracujgcy z UOUW.

JAKIE MIEJSCA ODWIEDZONO W CZASIE PROJEKTU?

Uczestnicy projektu odwiedzili 6 krajow cztonkowskich Unii Europejskiej — Hiszpanie, Cypr,
Wielka Brytanie, Niemcy, Portugalie oraz Belgie.

Instytucje przyjmujace:

Hrvatska udruga pripovjedaca 'Pricalica’ (kurs zrealizowany w Wielkiej Brytanii), European
Association for the Education of Adults (EAEA) — Belgia, ShipCon Limassol (Cypr), Magenta
Consultoria Projects (Hiszpania), Escuela Montalban (Hiszpania), Institut fir internationale
Kommunikation e. V. (Niemcy), INSIGNARE - Associacao de Ensino e Formacao (Portugalia).

JAKI BYt CEL PROJEKTU?

Uniwersytet Otwarty Uniwersytetu Warszawskiego jest jednostka odpowiedzialng
za organizacje kursow otwartych, prowadzonych przez kadre uczelni, dostepnych dla
wszystkich, ktérzy ukonczyli 16. rok zycia. Projekt zaktadat zwiekszenie jakosci dziatan UOUW
w obszarach zdiagnozowanych jako wymagajgce poprawy. Sg to w szczegdlnosci sposéb
zarzadzania UOUW jako instytucjg edukacji dorostych, docieranie z ofertg kursdw otwartych
do grupy wiekowej 50+ oraz innych grup defaworyzowanych, jakos¢ dydaktyki osob
dorostych oraz poszerzenie oferty kursowej o pozycje, ktérych brak sygnalizujg stuchacze.
Ze wzgledu na wymienione potrzeby, okreslone zostaty cele projektu: poszerzenie wiedzy na
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temat zarzadzania instytucjg edukacji dorostych, nawigzanie dtugofalowej wspétpracy
miedzynarodowej, znalezienie instytucji, ktéra w przysztosci chciataby nawigza¢ wspétprace
w ramach partnerstwa strategicznego (Erasmus+ KA2), zwiekszenie dostepnosci oferty
kurséw otwartych w grupie wiekowej 50+ oraz innych grupach defaworyzowanych oraz
podniesienie kwalifikacji wyktadowcdédw Uouw
w zakresie dydaktyki oséb dorostych, w tym dydaktyki jezykdéw obcych ze szczegdlnym
uwzglednieniem nauczania na poziomie poczatkujacym.

CO UDALO SIE OSIAGNAC W CZASIE PROJEKTU?

Tematy kurséw zrealizowanych przez uczestnikdw mobilnosci obejmowaty: zarzgdzanie
zespotem, marketing w instytucjach edukacji, wymiane doswiadczen kadry edukacji
dorostych i narzedzia kreowania polityki edukacji dorostych na poziomie europejskim,
nowoczesne metody w edukacji dorostych, dydaktyke bazujagca na nauczaniu
projektowym, metody nauczania jezyka angielskiego, niemieckiego, hiszpanskiego, a takze
wymiane dobrych praktyk w funkcjonowaniu instytucji edukacji dorostych w ramach
dziatania typu job shadowing. Zgodnie z przewidywaniami, cze$¢ celéw projektu udato sie
zrealizowac, przede wszystkim: wymieniono doswiadczenia zawodowe
z osobami zajmujacymi sie edukacja w kilku instytucjach UE, wymieniono praktyki
dziatania w instytucji o podobnym profilu (wyjazd w ramach job shadowing do Walencji),
w pewnym stopniu zwiekszono kwalifikacje i wiedze wyktadowcow wspétpracujacy
z UOUW. Ocena wptywu mobilnosci na sposdb zarzadzania UOUW jako jednostkg pozostaje
na poziomie miernym. Skutkiem projektu jest podniesienie motywacji i poziomu
zaangazowania wyktadowcéw, co przekfada sie na jakos przygotowywanych przez nich
zaje¢c. W przypadku kadry administracyjnej i zarzadzajgcej skutki projektu, ktére
uwidocznityby sie w codziennej pracy jednostki, sg mniejsze i ciezko je oceni¢. Trwajg prace
nad wdrazaniem nowych praktyk z obszaréw zarzgdzania zespotem (system zastepowalnosci)
oraz pozyskiwania nowych stuchaczy (nacisk na dziatania promocyjne, plan stworzenia
aplikacji mobilnej dla stuchaczy i platformy do wymiany wiedzy i informacji, testy
kwalifikacyjne na zajecia jezykowe). Liczba stuchaczy w wieku 50+ zwieksza sie
z kazdym trymestrem, nie mozna jednak stwierdzi¢, by wigzato sie to bezposrednio
z przeprowadzonym projektem. Zaréwno zespdét UOUW, jak i wyktadowcy UOUW zwiekszyli
swiadomo$¢  zagadnienia  edukacji dorostych w  kontekscie  europejskim
i miedzynarodowym, co przyczynito sie do zwiekszenia zaangazowania i profesjonalizacji
ich postaw w pracy zawodowej. Poziom kurséw oferowanych przez instytucje goszczace oraz
ich dostosowanie do potrzeb uczestnikbw oceniono na przecietny. Kursy nie byty
prowadzone na bardzo wysokim poziomie, byty rowniez dostosowane byty do potrzeb osdéb
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zajmujacych sie edukacjg mtodziezy, a nie dorostych.

Korzys¢ dtugofalowa z przeprowadzonego projektu nie moze zostaé w tym momencie
oceniona, poniewaz konieczne bytoby przeprowadzenie kolejnego projektu. Podstawowym
whnioskiem wynikajagcym z przeprowadzonych mobilnosci jest potrzeba zorganizowana
nowych projektow mobilnosciowych (szczegélnie adresowanych do wyktadowcéw), tak,
by przyniosty one realny skutek w postaci zwiekszenia poziomu merytorycznego kadry,
wzrostu popularnosci idei nauczania dorostych i rozwoju Uniwersytetu Otwartego pod
wzgledem zarzadzania jednostka i rozwoju jego oferty.

Problemy i wyzwania stojgce przed kadrg tworzacg tak specyficzng jednostke, jaka jest
UOUW wymagajg nieustannego rozwoju, pogtebiania kompetencji, podazania
za zmieniajgcymi sie trendami, oczekiwaniami i potrzebami spoteczenstwa.

Ponizej przedstawiamy relacje z mobilnosci, przygotowane przez ich uczestnikow.
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RELACJE UCZESTNIKOW MOBILNOSCI

EAEA: YOUNGER STAFF TRAINING

Miejsce i data: Bruksela (Belgia), 19-22.09.2017 r.
Organizator: European Association for the Education of Adults

Uczestnik: Amanda Furmanowicz, pracownik Sekcji ds. Stuchaczy Uniwersytetu Otwartego
uw

Relacja uczestnika:

Szkolenie zostato zorganizowane przez EAEA (European Association for the Education
of Adults). Jest to Europejski Zwigzek Edukacji Dorostych, prowadzacy szkolenia, ktérych
celem jest pogtebienie wiedzy specjalistow w dziedzinie edukacji dorostych o Unii
Europejskiej, rozwiniecie wiedzy na temat europejskiej polityki edukacyjnej i szkoleniowej
oraz umozliwienie wymiany doswiadczen i dobrych praktyk.

Szkolenie trwato cztery dni. Kazdy z nich miat okreslony zakres tematyczny i byt Zzrédtem
roznych doswiadczen. Pierwszego dnia tematem bytfa ,Polityka i rzecznictwo”. Tego dnia
zostaliSmy zapoznani z EAEA, jej celami i obszarami dziatania, gdyz dla wielu z nas byt to
pierwszy kontakt z tg organizacjg. Nastepnie odbyto sie spotkanie z przedstawicielami EPALE
(wielojezyczna, oparta na otwartym cztonkostwie spotecznosé dla nauczycieli, instruktoréw
oraz pracownikow naukowo-dydaktycznych oraz kazdego, kto zajmuje sie zawodowo
edukacjg dorostych w Europie). EPALE to platforma przettumaczona na wszystkie jezyki, co
pozwala na dostep do edukacji i materiatdw niezaleznie od pochodzenia. Wystarczy sie
zarejestrowac, by zyska¢ dostep do ogromnego Zréddta materiatéw edukacyjnych z wielu
dziedzin.

Dzieki tej mobilnosci miatam okazje pozna¢ wielu ciekawych ludzi, jednym z nich byt Paul
Holdsworth (Dyrekcja Generalna ds. Zatrudnienia, Komisja Europejska). Wyjasnit on
kluczowe inicjatywy, jak europejski program na rzecz ksztatcenia dorostych i $ciezek
podnoszenia kwalifikacji. Kolejng inspirujgcg postacig byta Gina Ebner (Sekretarz generalny
EAEA), ktéra przedstawita planowane na najblizsze lata dziatania, ktérych celem jest
rozpowszechnienie edukacji dorostych, oraz stopien, w jakim poszczegdlne spoteczenistwa
akceptujg zmiany w tym obszarze. Jednoczesnie omodwita zaangazowanie stowarzyszen
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i dostawcoéw edukacji dorostych.

Drugi dzien byt realizowany pod hastem: ,Komunikacja i rézne rodzaje mediéw”. Tego dnia
zostaty zrealizowane dwa warsztaty dotyczagce mediéw i kanatéw komunikacji stosowanych
w edukacji oséb dorostych. Poruszono takze kwestie pisania tekstow PR’owych. Mielismy
mozliwos¢ wykorzystania wiedzy w praktyce: pracowalismy m.in. nad atrakcyjnoscia
wysytanych newsletteréw.

Trzeci dzien byt poswiecony ,, Réznorodnosci w edukacji dorostych”. Wyjgtkowym okazato sie
Silvi Terrenzio oraz Ghislaina De Bondta. Zajecia przeznaczone byty dla nauczycieli
i edukatoréw, ale dla pozostatych uczestnikdw réwniez byto to ciekawe i zaskakujgce
doswiadczenie. Zatozeniem byto wprowadzenie innowacji do systemu nauczania o0sob
dorostych.

Pierwszym wykfadowcy byta mtoda nauczycielka, prowadzaca na co dzien ,self-organised
learning” (,samoorganizowane” lekcje, nauczanie) w szkole "drugiej szansy". Ten rodzaj
zaje¢ nakierowany jest na zaangazowanie o0s6b uczacych sie, tworzenie atmosfery
sprzyjajacej eksploracji i pozwolenie na zadawanie pytan dotyczgcych réznych, nie zawsze
przewidzianych przez wyktadowce tematéw czy odkryc.

Kolejne warsztaty tego dnia byty prowadzone przez osobe pracujgcg w szkole dla oséb
dorostych, ktérzy nie ukonczyli szkoty sredniej. Proponowanym przez Wyktadowce
rozwigzaniem jest "Big Learning Week”. Zaktada on odejscie od standardowych metod
nauczania i jest nakierowany na wielowymiarowe dos$wiadczanie.

Ostatniego dnia mieliSmy mozliwos¢ udziatu w zajeciach dotyczacych ,, Wyzwan zwigzanych
z realizacjg projektéw europejskich”.

Kluczowym elementem powtarzajagcym sie codziennie byta wymiana doswiadczen
dotyczacych edukacji dorostych w naszych krajach. Wachlarz spostrzezen byt bogaty,
poniewaz sposrdod 15 uczestnikdw oprécz mnie znalazty sie osoby z Niemiec, Szwajcarii,
Rosji, Wioch, Gruzji, Holandii, Finlandii, Irlandii, Belgii, Portugalii, Finlandii i Ukrainy, w ktdrej
edukacja oséb dorostych dopiero powstaje i zaczyna sie o niej gtosno moéwic.

Szkolenie sktadato sie z wystgpien i warsztatdw, prowadzonych przez wiele oséb z réznych
organizacji, ktore porédwnywaty doswiadczenia uczestnikédw, a nastepnie dzielity sie
wilasnymi oraz przyblizaty konkretne zagadnienia. Ogromnym plusem prowadzenia tego
typu szkolen jest poszerzanie horyzontéw, poznanie sytuacji i probleméw, z ktérymi
borykaja sie ludzie pracujacy w tej samej branzy w réznych krajach, ale przede wszystkim
dobrych praktyk i pomystow. Mielismy mozliwos¢ wymiany poglagddéw i poznania osdb, dla
ktorych celem jest rozpowszechnianie idei edukacji oséb dorostych oraz podnoszenie jej
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jakosci. Byto to bardzo inspirujgce doswiadczenie.

Amanda Furmanowicz

Fot. z archiwum prywatnego Amandy Furmanowicz
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COMMUNICATION SKILLS AND MOTIVATION IN ADULT LEARNING EDUCATION
Miejsce i data: Gijon (Hiszpania), 19-25.02.2018 .
Organizator: Magenta Consultoria

Uczestnicy: Eliza Rogowska-Lasocka (pracownik Sekcji ds. promocji i szkolen, osoba
odpowiedzialna za ewaluacje), Paulina Stachura (wyktadowca Uniwersytetu Otwartego UW)

Relacje uczestnikow:

Szkolenie “Communication Skills and Motivation in Adult Learning Education” zorganizowane
przez Magenta Consultoria odbyto sie w miescie Gijon w Hiszpanii, w dniach 19-25 lutego
2018 r. Tematyka szkolenia byta bardzo dobrze dobrana do potrzeb edukacyjnych w zakresie
pracy z dorostymi Stuchaczami, poruszajgc problematyke komunikacji, motywacji, pracy
i nauki w grupach, a takze e-learningu. Program obejmowat zaréwno kwestie teoretyczne jak
i praktyczne, wzbogacone o bardzo wspdtczesne podejscie wykorzystania narzedzi ICT
w edukacji.

Celem kursu byto przede wszystkim przedstawienie wyktadowcom umiejetnosci i narzedzi do
bardziej efektywnej organizacji pracy oraz lepszej komunikacji ze Stuchaczami. Dzieki pracy
w matej grupie, szkolenie byto bardziej efektywne. Uczestnicy byli zachecani do udziatu
w dyskusjach i dzielenia sie wtasnymi doswiadczeniami.

W trakcie szkolenia zostaty dosy¢ szeroko omdéwione réznorodne mozliwos$ci wykorzystania
narzedzi ICT, w tym ciekawe serwisy on-line do organizacji pracy wtasnej, zespotowej pracy
nad projektami, platformy e-learningowe, a takze narzedzia do tworzenia prezentacji,
materiatdw promocyjnych oraz filméw (tutoriali). Wiele z nich jest bardzo przydatna do
usprawnienia organizacji mojej pracy, a takze dla polepszenia jakosci prowadzonych przeze
mnie kursdw. Dzieki tym narzedziom mozna robic ciekawsze prezentacje, wzbogaca¢ zajecia
o filmy i animacje, a takze tworzy¢ platformy do wymiany materiatéw i informacji ze
Stuchaczami.

Paulina Stachura

Od 19 do 25 lutego 2018 r. uczestniczytam w szkoleniu Communication Skills and Motivation
in Adult Learning Education, ktére zostato zorganizowane przez Magenta Consultoria w Gijon

UNIWERSYTET OTWARTY UNIWERSYTETU WARSZAWSKIEGO
ICKRAKOWSKIE PRZEDMIESCIE 24, 00-927 WARSZAWA
MArY DziepziNIEC KAMPUSU CENTRALNEGO, POK. NR 13 « WWW.UO.UW.EDU.PI
E-MAIL: BIURO@UO.UW.EDU.PL * TEL. 022 55 24 040 = FAX. 22 55 21 529



\‘JbRS’i

.\A

423 UNIWERSYTET OTWARTY @ o9
B A *
7'?80{/\b$%\

w Asturii, Hiszpania.

Przydatne z perspektywy mojej pracy bylo przypomnienie zagadnieri zwigzanychisty:
z potrzebami edukacyjnymi oséb dorostych, jak i problematyki zwiekszania motywacji do
uczenia sie.

Podczas szkolenia, niezwykle szeroko omdwione zostaty narzedzia ICT i sposob ich
wykorzystania w edukacji, zwtaszcza serwisy do organizacji pracy nad projektami, platformy
e-learningowe, a takze narzedzia do tworzenia prezentacji, materiatéw promocyjnych oraz
filméw edukacyjnych.

Ta cze$¢ mogta przyczynié sie zardwno do usprawnienia pracy nauczyciela akademickiego, jak
i organizatora ustug edukacyjnych dla oséb dorostych.

W szkoleniu uczestniczyly dwie osoby reprezentujgce Uniwersytet Warszawski, co zwiekszyto
efektywnosc szkolenia, ale ograniczyto wymiane doswiadczen z przedstawicielami innych
uczelni.

Sama Asturie, z portowym Gijon, czy zabytkowym Oviedo i jego uniwersytetem,istpiz pieknym
Park Narodowym Asturii i Picos de Europa, cho¢ przez wiekszo$¢ pobytu byta miata chtodng
i deszczowg pogode, wspominam bardzo ciepto.

Eliza Rogowska-Lasocka

T —

Fot. Paulina Stachura
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EDUCATIONAL MARKETING — REACHING THE AUDIENCES OUTSIDE THE SCHOOL WALLS
Miejsce i data: Ourém (Portugalia), 5-8.02.2018 r.
Organizator: INSIGNARE — Associacdo de Ensino e Formacao

Uczestnicy: Ewa tukasik (pracownik Sekcji ds. promocji i szkolen), Agata Pigtkowska
(pracownik Sekcji ds. obstugi Stuchaczy, nastepnie Sekcji finansowej)

Relacje uczestnikow:

Wyjazd na kurs z marketingu ustug edukacyjnych byt mojg pierwsza mobilnosciag w ramach
programu Erasmus+. Bytam niezwykle ciekawa wszystkich aspektéw wyjazdu, szczegdlnie ze
od poczatku koordynuje projekt Erasmus+ w Uniwersytecie Otwartym UW. Dodatkowo,
tematyka szkolenia dobrze wpisywata sie w moje codzienne obowigzki.

W mobilnosci wzietam udziat razem z kolezankg z innego dziatu, Agatg Pigtkowska. Poza
przyjemnoscig ze wspolnej podrozy jej udziat w szkoleniu wnidst cenng perspektywe osoby
bezposrednio pracujgcej w biurze ze Stuchaczami — to zdecydowanie pomogto podczas
wykonywania zadan na zajeciach, kiedy musiatysmy analizowa¢ pewne aspekty dziatalnosci
Uniwersytetu Otwartego UW.

Szkolenie odbywato sie w miescie Ourem, w siedzibie jednej ze szkét zawodowych,
nalezacych do INSIGNARE — Associacao de Ensino e Formacgao, zajmujacej sie ksztatceniem
m.in. mechanikdw samochodowych. Prowadzit je Ricardo, nauczyciel, a jednoczesnie
wtasciciel firmy zajmujacej sie marketingiem internetowym. Razem z nami brali w nim udziat
przedstawiciele dwdch innych instytucji — szkoty zawodowej z Tych na Slasku oraz szkoty
podstawowej we wschodniej cze$ci Rumunii. Tak duza rozbiezno$¢ perspektyw i doswiadczen
uczestnikdw miata swoje plusy i minusy. Z jednej strony réznorodnos$é byta inspirujaca i
ciekawa, z drugiej jednak — prowadzacy nie mdgt sprofilowac zajeé typowo pod sektor
edukacji dorostych. Mimo to wyniostam sporo ciekawych informacji, np. dotyczacych zréodet
plikbw multimedialnych na otwartych licencjach czy uzycia darmowych programéw
graficznych.

W programie szkolenia znalazt sie takze czas na zwiedzenie okolicy. Mielismy okazje zobaczyé
i pozna¢ historie zabytkowej, Sredniowiecznej czesci miasta Ourem, w ktérej mieliSmy
przyjemnos¢ mieszkaé. Gosciliémy tez w innej szkole zawodowej nalezgcej do stowarzyszenia
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INSIGNARE — szkoty gastronomiczno-hotelarskiej w Fatimie. Prowadzona jest tam restauracja
edukacyjna — niezwykle ciekawe przedsiewziecie. Uczniowie réznych specjalnosci (kelnerzy,
kucharze) pod nadzorem nauczycieli prowadzg restauracje na do$¢ wysokim poziomie,
z wyszukanymi daniami i eleganckg obstugg. Dzieki temu majg okazje w praktyce uczy¢ sie
fachu, a lokalna spoteczno$¢ moze przekona¢ sie co do ich umiejetnosci. Nastepnie
zwiedzilismy niezwykty kompleks podziemnych jaskin Moeda. Na koniec mielismy okazje
obejrze¢ miejsce absolutnie niezwykte w skali swiata — Sanktuarium w Fatimie, gdzie nieco
ponad 100 lat wczes$niej miaty miejscy jedne z najstynniejszych objawien maryjnych.

Podsumowujac, oceniam mobilnos¢ bardzo
pozytywnie, zardwno pod katem merytoryki
przeprowadzonych zajeé¢, jak i atmosfery
panujgcej w szkole. Koordynatorka naszego
pobytu, Sofia, dotozyta staran, zeby wyjazd byt
udany, przebiegat w komfortowych warunkach.
Jedynym minusem byta temperatura — jak na
Portugalie niska, okoto 5-10 stopni, jak na
Polske w lutym — dos¢ wysoka. Tyle ze w
Portugalii nie uzywa sie ogrzewania — wiec przy
10 stopniach na zewnatrz w budynku trzeba
siedzie¢ w ptaszczach. Ale to doswiadczenie
obie z Agatg potraktowatysmy w kategoriach
ciekawostki krajoznawczej, ktéra tym

bardziej ubarwita naszg podréz w ramach
programu Erasmus+.

Ewa tukasik

Fot. z archiwum prywatnego Agaty Piatkowskiej

UNIWERSYTET OTWARTY UNIWERSYTETU WARSZAWSKIEGO
ICRAKOWSKIE PRZEDMIESCIE 24, 00-927 WARSZAWA
MArY DziepziNIEC KAMPUSU CENTRALNEGO, POK. NR 13 « WWW.UO.UW.EDU.PL
E-MAIL: BIURO@UO.UW.EDU.PL ¢ TEL. 022 55 24 040 = FAX. 22 55 21 529



IERS/,
a0y {7
< %y

,  UNIWERSYTET OTWARTY

(X
M UNIWERSYTETU WARSZAWSKIEGO %

W dniach 5-8.02.2018 bytam uczestnikiem szkolenia ,Educational marketing — Reaching

I”

audiences outside the school wall” realizowanego w ramach programu Ersamus+. Szkolenie
odbywato sie w Portugalskim miasteczku Ourem, potozonym nieopodal Fatimy. Uczestnikami
szkolenia byli nauczyciele oraz pracownicy administracji szkét i uczelni wyzszych w Polsce
oraz Rumunii. Grupa nie byta liczna, sktadata sie z oSmiu o0sdéb, co pozwolito na swobodng
wymiane doswiadczen i uwag pomiedzy uczestnikami. Wieksza czes¢ szkolenia miata
charakter warsztatowy. Zajecia prowadzit specjalista z zakresu marketingu edukacyjnego —
Ricardo Lopes. Szkolenie rozpoczeto sie od zapoznania stuchaczy z instytucjg organizujaca —
Insignare — Associacdo de Ensino e Formacdo oraz zwiedzania szkoty zawodowej, w ktorej

odbywaty sie warsztaty.

Podczas pierwszych trzech dni szkolenia zostalismy zapoznani z podstawowymi
zagadnieniami z zakresu promocji ustug edukacyjnych, dowiedzielismy sie, jak i do kogo
kierowaé¢ dziatania marketingowe, aby reklama byta skuteczna, oraz nauczylismy sie
w podstawowym zakresie obstugi programdw graficznych. Podczas dyskusji mieliémy okazje
zapoznac sie z trendami z zakresu marketingu edukacyjnego w innych krajach, nawzajem
stuzy¢ sobie radg, zdoby¢ inspiracje i cenne wskazéwki. Dowiedzieliémy sie, jak wykorzystac
mocne strony oraz renome marki podczas reklamy. Dzieki prowadzgcemu warsztaty oraz
pozostatym uczestnikom, zdobytam cenne informacje dotyczace dziatan PR’owych
w dziedzinie edukacji.

Czwarty dzien szkolenia — ,social day” — rdéznit sie od pozostatych. Podczas ostatniego dnia
mielisSmy okazje wspdlnie zwiedzi¢ Sredniowieczng cze$s¢ Ourem oraz wystuchaé historii
miasteczka. Podczas wycieczki podziwialiSmy réwniez Jaskinie Mira de Aire, ktéra jest
uznawana za jeden z siedmiu cuddéw Portugalii. Kolejnym elementem wycieczki byto
zwiedzanie Sanktuarium Fatimskiego, miejsca szczegdlnie waznego dla katolikdw. Dzien
zakonczony zostat uroczystg kolacja w hotelu, podczas ktérej nastgpito wreczenie
Certyfikatéw ukonczenia szkolenia oraz drobnych upominkéw. Tego dnia moglismy sie
zapoznac z kulturg Portugalii oraz sprébowaé tradycyjnych portugalskich potraw.

Przeprowadzone podczas szkolenia zajecia pozwolity mi na podwyzszenie kompetencji oraz
uporzadkowanie dotychczasowej wiedzy, natomiast poznanie oséb wykonujgcych na co

dzien podobng prace w innych instytucjach oraz krajach byto niezwykle inspirujgce.

Agata Pigtkowska
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TRAINING COURSE FOR SPANISH TEACHERS

Miejsce i data: Granada (Hiszpania), 26—29.03.2018 .

Organizator: Escuela Montalban

Uczestnik: Agnieszka Kowalewska (wyktadowczyni Uniwersytetu Otwartego UW)
Relacje uczestnikow:

Méj wyjazd szkoleniowy na kurs dla nauczycieli jezyka hiszpanskiego w Granadzie odbyt sie
w ostatnim tygodniu marca. Szczesliwy zbieg okolicznos$ci sprawit, ze wypadt on podczas
obchodéw Wielkiego Tygodnia i oprdcz korzysci ptynacych z udziatu w kursie mogtam takze
zobaczy¢ procesje i inne hiszpanskie tradycje Wielkanocne. A Andaluzja to najlepsze
z mozliwych miejsc do ich zobaczenia.

Szkota Montalban, organizator kursu, to mata, kameralna szkota jezyka hiszpanskiego a takze
osrodek egzaminacyjny DELE. Miesci sie w spokojnej dzielnicy Granady oddalonej od
centrum o 10 minut spacerem, w starej, klimatycznej kamienicy z andaluzyjskim patio
petnym donic z kwiatami i roslinami. W kursie oprécz mnie uczestniczyly dwie osoby,
Meksykanka Graciela, mieszkajgca na state w Niemczech, i Niemiec Zygrfyd — moglismy
zatem wymieni¢ sie doSwiadczeniami oraz dobrymi praktykami. Zajecia trwaty miej wiecej
do czwartej popotudniu, prowadzili je doswiadczenie nauczyciele i egzaminatorzy DELE
Marisa i Berna, ktérzy dzielili sie z nami scenariuszami zaje¢ oraz omawiali watpliwosci
dotyczace trudnych dla stuchaczy zagadnien gramatyki jezyka hiszpanskiego. Byta to takze
mozliwo$é codziennego kontaktu z jezykiem hiszpanskim i rozmowy, co jest niewatpliwie
wartoscig dodang tego typu wyjazdow.

Kurs w Granadzie umozliwit mi réwniez zwiedzenie jednego z najpiekniejszych miast
regionu, gdzie tgczg sie tradycje arabska, zydowska i chrzescijafiska, miasta inspirujgcego nie
tylko poetéw hiszpanskich, ale réwniez Adama Mickiewicza. Mogtam zwiedzi¢ Alhambre,
kompleks patacowy ostatnich arabskich wiadcéw miasta, dzielnice zydowska Realejo
i arabska Albayzin z ich waskimi uliczkami, biatymi domami i niesamowicie klimatyczna
atmosferg. Czas Wielkiego Tygodnia to takze codzienne procesje przemierzajgce centrum
miasta, won kadzidta i jednostajne bicie w bebny, ttumy turystow i mieszkaricow Granady na
ulicach, petne bary i restauracje.
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Jestem ogromnie zadowolona z wyjazdu, nie tylko wptynat on na udoskonalenie mojego
warsztatu metodycznego, lecz takze umozliwit mi zobaczenie jednej z wazniejszych tradycji
hiszpanskich, ktérg do tej pory znatam tylko z reportazy czy telewizji, a dzi$ jest juz czescia
moich wspomnien z podrdzy. Z catg pewnosciag moge poleci¢ kurs dla nauczycieli w szkole
Motnalban innym nauczycielom hiszpaniskiego. Granada to doskonate miejsce na nauke,
wymiane doswiadczen i poczucie ducha i atmosfery prawdziwej Andaluzji.

Agnieszka Kowalewska

UNIWERSYTET OTWARTY UNIWERSYTETU WARSZAWSKIEGO
ICRAKOWSKIE PRZEDMIESCIE 24, 00-927 WARSZAWA
MALrY DziEpzINIEC KAMPUSU CENTRALNEGO, POK. NR 13 * WWW.UO.UW.EDU.PL
E-MAIL: BIURO@UO.UW.EDU.PL * TEL. 022 55 24 040 * FAX. 22 55 21 529



RN ER AS'/»/‘

sk

{24 UNIWERSYTET OTWARTY

(X
M UNIWERSYTETU WARSZAWSKIEGO N“"

JOB SHADOWING W CPFPA ALTS DEL MERCAT
Miejsce i data: Lliria (Hiszpania), 4-8.06.2018 r.
Organizator: Centro Publico de Educacion de Personas Adultas ALTS DEL MERCAT

Uczestnicy: Eliza Rogowska-Lasocka (Sekcja ds. promocji i szkolen UOUW, ewaluacje), Agata
Rzepotuch (Sekcja ds. promocji i szkolenn UOUW)

Relacje uczestnikow:

Moja 5-dniowa mobilnos¢ w Centro Publico de Educacion de Personas Adultas Alts del
Mercat, placéwce znajdujacej sie w Hiszpanskich miescie Lliria, przebiegta niezwykle mito
i w bardzo sprzyjajgcej rozwojowi i inspirujgcej atmosferze. Jednostka ta, w swoim gtdwnym
zamierzeniu, boryka sie z istniejgcym w spofeczenstwie problemem analfabetyzmu oraz
pomaga w zdobyciu wyksztatcenia osobom, ktére nie zdobyly dyplomu po ukoriczeniu
drugiego, ostatniego z obowigzkowych, etapu edukacji. W szkole odbywajg sie réwniez
zajecia dla imigrantéw, ktére umozliwiajg zaréwno poznanie jezyka jak i kultury Hiszpanii, jak
réwniez oferujg szeroki wachlarz zaje¢ dla osdb dorostych o charakterze technicznym
i plastycznym.

Atmosfera panujgca w szkole jest bardzo mita i otwarta, co sprzyja kreatywnosci i Smiatosci.
Nastréj ten za$ w znaczgcym stopniu przektada sie na zajecia ze studentami, gdzie nauczyciel
jest moderatorem rozmowy i mentorem dla stuchaczy, a odchodzi sie od wyktadow
w klasycznym rozumieniu tego stowa. Miatam okazje wizytowaé wiekszos¢ zajec
oferowanych w harmonogramie tej jednostki i to, co z mojego punktu widzenia jest
wspélnym mianownikiem wszystkich lekcji, to niesamowita motywacja i zaangazowanie
stuchaczy. Z duzg pewnosciag moge réwniez stwierdzi¢, iz zatrudnieni tam pedagodzy to
pasjonaci nauczania osob dorostych, realizujgcy swojg zyciowg misje z cierpliwosciag
i oddaniem.

Podczas wizyty miatam okazje poznaé réwniez wielu z studentdw uczeszczajgcych do Centro
Publico de Educacion de Personas Adultas Alts del Mercat oraz ich osobiste historie
i motywacje do zdobywania wiedzy czy wypetniania czasu wolnego. Byty to dla mnie cenne
spotkania, inspirujagce i motywujgce do nieustannego poszerzania wiedzy niezaleznie od
wieku czy wyksztatcenia. Imponujacy okazat sie rowniez przedziat wiekowy uczestnikow zajec
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— najmtodsza osoba, ktérg miatam okazje poznac, miata 18 lat, najstarsza zas 92.

Najbardziej ze wszystkich wizytowanych zaje¢ zaimponowaty mi lekcje jezyka angielskiego,
prowadzone na dwdch poziomach zaawansowania: A1/A2 oraz A2/B1. Studenci odrobili
zadang wczesniej prace domowaq i byli $wietnie przygotowani do zadawania pytan o polska
kulture, historie, kulinaria oraz zyciorysy znanych oséb z polskimi korzeniami. Byli niezwykle
ciekawi zaréwno nas, wizytatorek z Uniwersytetu Warszawskiego, jak i opowiesci o Polsce.
Ich czynny udziat w zajeciach bardzo mnie ujat, podobnie jak cierpliwos¢ i oddanie
nauczycielki, ktéra pomagata w zadawaniu pytan i rozumieniu odpowiedzi w razie
jezykowych niedoboréw. Cieptg i rodzinng atmosfere panujaca szczegdlnie na tych zajeciach
zapamietam na dfugo, a sama wizyta na zajeciach byta dla mnie niezwykle inspirujgca
i pouczajaca.

Agata Rzepotuch

Fot. Agata Rz¢poluch
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W dniach 4 do 8 czerwca 2018 r. uczestniczytam w job shadowing zorganizowanym dla
pracownikéw Uniwersytetu Otwartego UW w Centro Publico de Educacion de Personas
Adultas Alts del Mercat w Llirii, Walencja.

Jest to publiczne centrum edukacji, a jego gtéwnym celem okreslonym w prawie jest
alfabetyzacja. Dziatalnos¢ szkoty jest finansowana przez rzad Walencji. Ze wzgledu na
zatrudnienie nauczycieli jest placdwka tgczong: nauczyciele zatrudnieni przez rzad i przez
ratusz. W placéwce jest zarejestrowanych blisko 1400 studentdw. Zajecia sg bezptatne i aby
w nich uczestniczy¢ nalezy mieé¢ ukonczone 18 lat lub wyrdzniaé sie osiggnieciami
sportowymi. Escuela de Adultos de Llirii daje mozliwos$¢ uzyskania sredniego wyksztatcenia
GEl oraz GEll, tym ktdrzy porzucili szkote przed 16 rokiem zycia.

Szkota prowadzi szeroki wachlarz zaje¢ m.in. zajecia z jezyka angielskiego, jezyka
walencjariskiego, zajecia plastyczne, malarskie, z szycia, z rzezby, sportoweistsii wspomnianej
alfabetyzacji. Szczegdlnie podobaty mi sie zajecia general education, w ktérych choc¢ nie
uczestniczy wielu studentéw, ale zajecia sg bardzo ciekawe, pomagajg studentom -
przewaznie osobom starszym ¢wiczy¢ umiejetnosci poprawnego czytania i pisania. Kurs trwa
od wrzeénia do czerwca. Studenci grupy byli w wieku 70+. Cwiczeniami byty m.in. dyktando
oraz literowanie przy uzyciu krzyzowki. Miatam okazje porozmawiac z uczestnikami zajec,
poznaé ich motywacje do uczestnictwa w kursie, obserwowac prace podczas zajeé.

Wspaniatg motywacje studentéw do nauki mogtam zaobserwowac wsréd studentéw - grupy
w wieku 50+ jezyka ang. ktdrzy z okazji przyjazdu gosci z Polski przygotowali serie pytan po
ang. na temat Polski i dot. Uniwersytetu Otwartego UW. Bardzo duze w job shadowing byto
zaangazowanie Dyrektora placéwki, ktéry stworzyt wizytujgcym mozliwosé uczestnictwa w
zajeciach dodatkowych, opowiadat duzo o historii placowki, wyzwaniach i o hiszparskim
systemie edukacyjnym i jego problemach.

Na zajecia przychodzg z dzie¢mi, ktére podczas nauki, takze majg zorganizowany czas. Tym
razem jednak ze wzgledu na Ramadan na zajeciach byt jeden student, mezczyzna w wieku
70+ na co dzien pracownik fizyczny, od dwudziestu lat przebywajgcy w Hiszpanii, ktory
przyszedt na zajecia (w towarzystwie wnuczka, ktéry chodzi do szkoty w Lliria) by nauczy¢ sie
pisa¢. Zajecia prowadzone byly z ogromng cierpliwoscig, poprzedzone wywiadem ze
studentem sktadaty sie z éwiczen pisania sylab i prostych. Po zajeciach podczas rozmowy
z nauczycielkg dowiedziatam sie, ze poniewaz poziom wiedzy studentow jest rozny,
nauczyciel musi wykaza¢ sie elastycznoscia, czesto improwizowac. Nie na jednego programu
czy podrecznika, studentom wiekszy problem stwarza moéwienie niz pisanie, jednak
najwiekszym problemem jest - z perspektywy nauczycielki - opuszczanie zaje¢ przez
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studentow, brak kontynuacji.
Centro Publico de Educacion de Personas Adultas Alts del Mercat w Llirii, samg Llirie i region
Walencji polecam zwiedzié¢. To piekne miejsca w Hiszpanii, a pobyt w nich zapamietam na

dtugo.

Eliza Rogowska-Lasocka

Fot. Eliza Rogowska-Lasocka
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METHODENTRAINING IN DER UNTERRICHTSPRAXIS DEUTSCH ALS FREMDSPRACHE.
PRAXIS-WORKSHOPS ZU ZENTRALEN THEMEN DES DEUTSCHUNTERRICHTS

Miejsce i data: Disseldorf (Niemcy), 13—17.08.2018 .

Organizator: Institut flr Internationale Kommunikation

Uczestnik: Marcin Stachurski (wyktadowca Uniwersytetu Otwartego UW)

Relacja uczestnika:

Dzieki programowi Erasmus Plus miatem okazje wzigé udziat w szkoleniu dla germanistow,
organizowanym przez Institut fir Internationale Kommunikation (1IK) w Dusseldorfie.
Szkolenie to trwato 5 dni i odbywato sie w godzinach przedpotudniowych i popotudniowych.

IIK zajmuje sie przede wszystkim dziatalnoscig dydaktyczng. Instytut organizuje kursy jezyka
niemieckiego na wszystkich poziomach zaawansowania i o réznej czestotliwosci odbywania
sie zajec. Drugg siedziba IIK jest Berlin.

Zajecia, w ktérych uczestniczytem miaty charakter gtéwnie warsztatowy, jeden dziend byt
przeznaczony na hospitacje zajeé¢ (kursy jezyka niemieckiego na wszystkich poziomach).
Program zajeé¢ dotyczyt metod pracy na lekcjach jezyka niemieckiego i obejmowat m.in.
kreatywne pisanie, zabawy stowne, wiedze o krajach niemieckojezycznych online, muzyka
pop na zajeciach, praca z grupg oraz zastosowanie aplikacji w nauczaniu jezykdw.

Prowadzacymi byli pracywnicy Instytutu, ktoérzy poprzez warsztaty pokazali nam, w jaki
sposob urozmaicajg zajecia i podnoszg motywacje kursantéw do nauki jezyka, co mozna byto
zaobserwowaé réwniez na hsopitowanych zajeciach.

Szkolenie oceniam bardzo pozytywnie, strona organizacyjna bardzo pomogta mi
przygotowaniu dokumentacji zwigzanej ze szkoleniem i zaaranzowaniu catego wyjazdu. Mita
atmosera panujgca podczas zaje¢ oraz wymiana doswiadczen z nativami czy innymi
germanistami w kameralnym gronie pozostawiajg mite wspomnienia o szkoleniu
i Dusseldorfie.

Marcin Stachurski
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INTERACTIVE ENGLISH METHODOLOGY

Miejsce i data: Londyn (Wielka Brytania), 14-20.10.2018 r.
Organizator: Hrvatska udruga pripovjedaca, PRICALICA
Uczestnicy: Beata Walesiak (Wyktadowca Uniwersytetu Otwartego UW)

Relacja uczestnika:

Szkolenie “Interactive English Methodology” zorganizowane przez Hrvatska udruga
pripovjedada PRICALICA odbyto sie w Londynie w Wielkiej Brytanii w dniach 14-20
pazdziernika 2018 r. Tematyka szkolenia byta zachecajgca w kontekscie pracy ze stuchaczami
kursdw jezykowych; poruszata kwestie stymulowania komunikacji w grupach, rozwijania
Swiadomosci jezykowej stuchaczy, a takze wspétpracy miedzy nauczycielami w Europie.

Program kursu obejmowat giéwnie zagadnienia praktyczne zwigzane z interaktywnymi
metodami nauczania jezyka angielskiego, wykorzystaniem wybranych narzedzi Web 2.0 w
kolaboracjach na zajeciach oraz sposobami stymulowania rozwoju zawodowego nauczyciela
przy pomocy eTwinning i School Education Gateway. Zajecia odbywaty sie czesciowo
w kilkuosobowej grupie, dzieki czemu nauczyciele mogli bra¢ udziat w licznych ¢wiczeniach
stymulujgcych oraz ciekawych dyskusjach i dzieli¢ sie wtasnymi doswiadczeniami, a takze
sprawdzac przydatnos¢ proponowanych technik w praktyce np. stymulowania interakgcji,
wykorzystania nieudzwiekowionych obrazéw, czy tworzenia unikatowych narracji w oparciu o
jezyk mowiony i pisany. Ciekawg czes¢ szkolenia stanowity takze krétkie wyktady uczestnikow
dotyczace prezentacji sposobdw nauczania w krajach rodzimych, takich jak Wtochy, Niemcy,
Hiszpania, Grecja, Chorwacja, Polska i Wielka Brytania oraz czes¢ poswiecona prezentacjom
kulturowym i wycieczka kulturoznawcza wzdtuz Tamizy. Uczestnicy wzieli rowniez udziat w
bardzo interesujgcych warsztatach dotyczacych angielskiego systemu edukacji i mieli
mozliwo$é przeanalizowania efektywnosci sposobdédw testowania akwizycji jezyka na
poszczegdlnych jego szczeblach.

Jako aktywny uczestnik mogtam w trakcie kursu podzieli¢ sie z innymi uczestnikami swoim
doswiadczeniem. Przeprowadzitam dwa warsztaty z wykorzystania technik improwizacji w
¢wiczeniach wspomagajgcych nauke wymowy, a takize postugiwania sie wybranymi
narzedziami online do personalizacji nauczania wymowy w oparciu o materiaty video
i uzywania korpuséw jezykowych na zajeciach. Wygtositam ponadto prezentacje dotyczace
dziatalnosci Uniwersytetu Otwartego Uniwersytetu Warszawskiego i jego Wyktadowcow oraz
aspektéw kulturowych zwigzanych z naszym krajem, wigczajac w to informacje na temat
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obchoddéw 100-lecia odzyskania przez Polske niepodlegtosci i praktyczng nauke Poloneza.

Bez watpienia, kurs "Interactive English Methodology", ktéry zakonczyt sie wreczeniem
Cetyfikatéw ukonczenia, byt odkrywczy i pomystowy. Mobilnos¢ ta moze przyczyni¢ sie do
poszerzenia warsztatu nauczyciela, a takze zaowocowaé wspdtpraca z osrodkami
europejskimi w zakresie upowszechniania dydaktyki ksztatcenia ustawicznego.

Beata Walesiak

Fot. archiwum prywatne Beaty Walesiak
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TEAMWORKING & TEAMBUILDING

Miejsce i data: Limassol (Cypr), 11-15.03.2019 .
Organizator: ShipCon Limassol Limited

Uczestnicy: Anna Augustyniak, pracownik Sekcji ds. Szkolen i Promocji Uniwersytetu
Otwartego UW i Piotr Choromanski, wyktadowca Uniwersytetu Otwartego UW

Relacje uczestnikow:

Uczestniczytem w szkoleniu "Teamwork and team buidling" w ramach programu Erasmus+.
Spotkania odbywaty sie w siedzibie firmy ShipCon realizujacej szkolenie. Prowadzone byty
przez wtasciciela firmy posiadajagcego bogate doswiadczenie w realizacji projektow
wspotfinansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej oraz zarzagdzaniu zespotami projektowymi
pracujacymi zdalnie. W szkoleniu uczestniczyli wyktadowcy oraz pracownicy administracji
szkot i uczelni wyzszych w m.in. Polsce, Szwecji, Islandii, Niemczech. Na spotkaniach
panowata atmosfera sprzyjajagca wymianie doswiadczed. Prowadzacy oraz uczestnicy
szkolenia otwarcie dzielili sie swoimi opiniami i pomystami dotyczacymi zarzadzania ludzmi
i zespotami, np. przekazywania pozytywnego jak i negatywnego feedbacku, odpowiedniego
przydzielania oséb do réinego typu zadan. Na szkoleniu nie zabrakto teorii budowania
i zarzadzania zespotami, np. test Myers-Briggs, role zespotowe Belbina, etapy formowania
zespotu. Przedstawiana teoria stuzyta jednak gtéwnie jako wstep do dyskusji i éwiczen
praktycznych. W ramach szkolenia uczestnicy podzieleni zostali na dwa zespoty, ktérych
zadaniem byto zaplanowanie i stworzenie filmu o atrakcjach turystyczno-kulturowych
dzielnicy miasta Limassol, w ktérej znajduje sie siedziba firmy ShipCon. Celem ¢wiczenia byto
umozliwienie uczestnikom szkolenia wykorzystanie i utrwalenie wiedzy zdobytej w trakcie
szkolenia jeszcze w trakcie pobytu w Limassol. Wyjazd oceniam jako udany a szkolenie jako
godne polecenia.

Piotr Choromanski

Goszczgca organizacja — ShipCon, przyjeta nas bardzo serdecznie i wprowadzita w swojg
dziatalnosé. Kurs odbyt sie w gronie 9 osdéb, w tym uczestnicy z totwy, Islandii, Francji,
Niemiec i Stowenii. Kazdy dzien szkolenia zaczynat sie od teoretycznego wprowadzenia.
Trener omowit z nami rdinice miedzy grupg i zespotem, przedstawit rézne modele
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zarzadzania, role lidera, konflikty w zespole oraz sposoby ich rozwigzywania. Byta rowniez
przestrzen na dyskusje. Rozmawiali§my o korzysciach i stabo$ciach pracy zespotowej, a takze
opowiadali$my o swoim zespole i do jakiego modelu teoretycznego mozemy go dopasowac.

WypetniliSmy rowniez Test RSl Zespotowych (Test Belbina), ktéry wykazat role w zespole w
oparciu o nasze kompetencje i charakterystyke. Bardzo mi sie spodobata ta cze$é szkolenia,
poniewaz lepiej poznatam siebie jako pracownika, swoje mocne strony i stabosci oraz
warunki, w ktérych pracuje mi sie najlepiej.

W oparciu o wyniki testu podzielilismy sie na 2 grupy, w ktérych pracowaliémy do konca
szkolenia. Zajmowalismy sie kreceniem i montowaniem video, ktére miato charakter filmiku
promocyjnego i stanowito dla nas ¢wiczenie zastosowania teoretycznej wiedzy ze szkolenia w
praktyce. Pracujagc nad tym zadaniem uczyliémy sie tworzy¢ dobrze zorganizowany zespot i
dzieli¢ miedzy siebie zadania. Duzg korzysciag wyniesiong ze szkolenia jest podstawowa
umiejetno$¢ obstugi programu do montazu filmu. Efekty naszej pracy zaprezentowali$my
burmistrzowi dzielnicy Limassol — Mea Geatonia. Uczestnicy mobilnosci chetnie dzielili sie
doswiadczeniami ze swojej pracy oraz przypadkami z jakimi sie zetkneli.

Anna Augustyniak

Fot. Anna Augustyniak
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