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Regulamin kurséw Uniwersytetu Otwartego Uniwersytetu Warszawskiego

§1

Regulamin kurséw Uniwersytetu Otwartego Uniwersytetu Warszawskiego, zwany
dalej Regulaminem, ustala zasady rekrutacji Stuchaczy na kursy oraz okre$la ogbine
zasady organizaciji i tok kursow, jak rowniez zwigzane
z nimi prawa i obowigzki Stuchaczy kurséw Uniwersytetu Otwartego Uniwersytetu

Warszawskiego, zwanego dalej UOUW.

§2

Stuchaczem UOUW moze zostaC osoba, ktdra ukoniczyta 16. rok zycia, niezaleznie

od posiadanego wyksztatcenia.

§3

Kursy mogg by¢€ prowadzone w formie stacjonarnej lub niestacjonarnej, w tym w formie

ksztatcenia na odlegtosé, dalej zwanymi kursami online.

§4

1. Kursy online mogg odbywac sie na darmowych platformach dla Stuchaczy.



2. UOUW nie ponosi odpowiedzialno$ci za wybo6r platformy dokonany

przez Wyktadowcdw.

3. Stuchacze samodzielnie odpowiadajg za swoje bezpieczenstwo w sieci

i we wlasnym zakresie zapewniajg sobie dostep do:

a) sprawnego laptopa/komputera lub tezinnego urzadzenia umozliwiajgcego

korzystanie z Internetu,

b) zaktualizowanego systemu i oprogramowania,

c) stabilnego Internetu (najlepiej statego tgcza),

d) sprawnego mikrofonu i kamerki internetowej, jesli forma kursu tego wymaga,
e) cichego pomieszczenia umozliwiajacego swobodna komunikacje.

4. UOUW zaleca, w razie koniecznosci, pobranie oprogramowania niezbednego

do przeprowadzenia zaje¢ bezposrednio ze stron producentdw.

5. Nie zaleca sig logowania na platformy w przypadkowych miejscach z niezaufanych

urzadzen lub publicznych niezabezpieczonych sieci Wi-Fi.

6. UOUW nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci korzystania z narzedzi

do wideokonferenciji i/lub platformy z przyczyn technicznych, niezaleznych od UOUW.

7. Przystepujac do zaje€, Stuchacze wyrazajg zgode na podanie danych osobowych
(imie, nazwisko, adres e-mail) Wyktadowcom w celu wiasciwego przeprowadzenia
zaje€ i sprawdzenia listy obecnosci oraz na udostepnianie wizerunku przez narzedzie
zewnetrzne do wideokonferencji zgodnie z polityka prywatnos$ci tego narzedzia. Jest
to rownoznaczne z wyrazeniem zgody na to, by inni Stuchacze kursu mogli widzie¢

te dane.

8. Stuchacze majg zapewniony dostep do zaje¢ poprzez udostepniony przez
Wyktadowce nieodptatny link lub dane spotkania (meeting ID/numer pokoju/numer
spotkania/login). Niektére narzedzia do wideokonferencji oferujg mozliwos¢

dotgczenia do spotkann za pomocg numeru telefonicznego. UOUW zaleca,



aby nie korzysta¢ z tej formy dotgczania do zaje¢, gdyz moze sie to wigzac
z dodatkowymi wysokimi kosztami za potgczenie. UOUW nie zwraca kosztow

potgczenia telefonicznego i Stuchacze robig to na wtasng odpowiedzialnosc.

9. Stuchacze nie mogg udostepniaé¢ linkéw i/lub haset do zaje¢ lub swoich kont
do logowania sie¢ do danej platformy (w zaleznosci od rodzaju zaje€) innym
uzytkownikom i osobom trzecim ani korzystac z linkow i/lub haset oraz kont innych

Stuchaczy.

10. Stuchacze sg zobowigzani do przestrzegania przepisow prawa autorskiego. Prawa
do utwordw, takze wyrazonych ustnie, powstatych w zwigzku z prowadzeniem zajec,
podlegajg ochronie prawnej przewidzianej we wiasciwych przepisach,
a naruszenie takich praw, w szczegdlnosci przez rozpowszechnianie, powielanie
i udostepnianie ich bez zgody autoréw lub przekroczenie granic dozwolonego uzytku,
moze powodowaé odpowiedzialnoS¢ oraz by¢é podstawg do skreslenia Stuchacza

z listy Uczestnikow kursu.

11. Stuchacze nie moga wykorzystywac zaje¢ do przekazywania niewtasciwych tresci,

reklam, ogtoszen i innych informacji niezwigzanych z procesem ksztafcenia.

§5
UOUW zobowigzany jest do zapewnienia:

1. Kadry dydaktycznej, posiadajgcej kwalifikacje odpowiadajgce rodzajowi

prowadzonych zajec.

2. W przypadku kursbw stacjonarnych — sal dydaktycznych i wyposazenia

niezbednego do prawidtowej realizacji programu kurséw.
3. Obstugi administracyjno-technicznej Stuchaczy i kurséw.

4. W przypadku kursébw online — zamieszczenia danych dostepowych do zajeé

w materiatach na Koncie Stuchacza lub przestania ich drogg e-mailowa.



§6
1. Kursy mogg byé prowadzone w jezyku polskim lub obcym.
2. Jednostka obliczeniowa kurséw jest godzina akademicka (45 min).

3. Kursy prowadzone sg wedtug autorskich programéw pracownikéw i doktorantow

Uniwersytetu Warszawskiego (dalej — UW).

4. W przypadku sytuacji losowych UOUW zastrzega sobie prawo do zmiany terminu

zaje¢ lub odwotania danego kursu.

5. Kursy w UOUW w wyjatkowych przypadkach moze prowadzi¢ osoba spoza UW.

Tryb i zasady zgtaszania oraz prowadzenia takich kurséw ustala Rada UOUW.
6. Kursy w formie stacjonarnej odbywajg sie w budynkach uzytkowanych przez UW.

7. W wyjatkowych przypadkach kursy mogg byC organizowane poza obiektami

uzytkowanymi przez UW.

8. W przypadku wystgpienia wyjgtkowych okolicznosci niezaleznych od UOUW, ktére
uniemozliwiajg przeprowadzenie kursu w formie stacjonarnej, istnieje mozliwosc

zmiany formy na forme kursdéw online rdwniez po rozpoczeciu zajec.

9. Stuchacze o zmianie formy kursu zostang poinformowani droga elektroniczna

za pomocg poczty e-mailowe;.

§7

1. Udziat Stuchaczy w kursach jest odptatny. Wysokos¢ optat za kursy i egzaminy,

na wniosek Dyrektora, ustala Rada UOUW.

2. Kursy i Stuchacze UOUW mogg by¢ finansowani lub dofinansowani przez instytucje

zewnetrzne (ze srodkéw pozauczelnianych), w tym ze srodkéw pomocowych UE.



W takim przypadku wysokosS¢ optat za kursy ustala sie z uwzglednieniem zasad

finansowania lub dofinansowania tych kurséw.

3. W wyjgtkowych przypadkach, na wniosek Stuchacza, Dyrektor UOUW moze wydac

decyzje o roztozeniu optaty za kurs na raty.

4. Niewniesienie optaty lub wymaganej raty w terminie skutkuje skresleniem Stuchacza

z listy Uczestnikow kursu.

§8

1. Stuchacz, ktéry chce przystgpi¢ do egzaminu, jest zobowigzany wnies¢ stosowna
optate za wybrany egzamin najpdzniej na trzy dni przed data przystgpienia do tego
egzaminu.

2. Egzamin odbywa sie nie pozniej niz w ciggu 2 tygodni od zakornczenia zajec i jest
on przeprowadzany w formie, w jakiej realizowane byty zajecia kursu (online

lub stacjonarnej).

3. W wyjgtkowych przypadkach, na wniosek Stuchacza, Dyrektor UOUW moze wyrazi¢
zgode na inny termin egzaminu niz wskazany w ust. 2, lecz nie pdzniejszy niz rok

od zakoriczenia zajec.

4. Wniesienie optaty za egzamin pozwala na jednorazowe przystgpienie Stuchacza
do egzaminu w terminie okre$lonym w ust. 2 lub 3 oraz jednorazowe przystgpienie

do egzaminu poprawkowego w terminie do roku od zakoriczenia zajec.

5. Przystagpienie do kolejnego egzaminu poprawkowego jest mozliwe po wniesieniu
dodatkowej optaty z tego tytutu, z zastrzezeniem, iz maksymalna liczba egzaminéw
poprawkowych, do ktérych Stuchacz moze przystgpicw ramach jednego

kursu, wynosi cztery.

6. W przypadku niestawienia si¢ na egzamin i niezgtoszenia rezygnacji z egzaminu
na minimum 3 dni wczesniej, optata za udziat w egzaminie nie podlega zwrotowi,

a termin egzaminu przepada.



§9

1. O zakwalifikowaniu na kurs decyduje kolejno$¢ zgtoszen oraz terminowe uiszczenie

optaty za kurs.

2. Zgtoszenia na kursy przyjmowane sa elektronicznie, poprzez strone

WWW.uo.uw.edu.pl.

3. Stuchacz, po zarejestrowaniu sie¢ za posrednictwem Internetu, posiada wtasne
Konto Stuchacza, umozliwiajgce Sledzenie procesu rekrutacji oraz realizowanych

ptatnosci.

4. Stuchacz zobowigzany jest do regularnego sprawdzania swojego Konta Stuchacza
i zapisywania sie na kursy przy jego uzyciu. Na Koncie Stuchacza dostepne

sa informacje dotyczgce zgtoszen, optat za kursy i ich lokalizaciji.

5. Stuchacz moze takze zapisac sie na kurs w Biurze UOUW, wypetniajagc Formularz

Zgtoszeniowy Stuchacza w wersji papierowej, dostepny w Biurze UOUW.

6. W przypadku zapiséw okreSlonych w ust. 5, Stuchacz jest zobowigzany

do regularnego kontaktu z Biurem UOUW w celu ustalenia kwestii organizacyjnych.

7. Stuchacz jest zobowigzany wnies¢ optate za wybrany kurs w ciggu 7 dni od daty
pojawienia sie informacji na jego Koncie Stuchacza o mozliwosci wnoszenia optaty
albo otrzymania informacji e-mailowej lub telefonicznej w tej sprawie. Optata za kursy
UOUW pobierana jest z géry. Niedotrzymanie terminu wptaty za kurs moze
spowodowac skredlenie z listy Stuchaczy kursu. Siedmiodniowy termin na wpfate
za kurs moze ulec skroceniu, jezeli do rozpoczecia zaje¢ zostato mniej niz 7 dni,

nie moze byc¢ jednak krotszy niz 3 dni.
8. Optate nalezy wnie$¢ na indywidualny rachunek o numerze wskazanym na Koncie

Stuchacza.

9. Jezeli Stuchacz zalega z ptatnoscig za wczesniejszy kurs, UOUW zastrzega sobie
prawo do zablokowania mozliwosci zapisania do czasu uiszczenia optaty za kurs

lub egzamin.



§10

Szczeg6towa  oferta  edukacyjna UOUW  dostgpna jest na  stronie

internetowej http://www.uo.uw.edu.pl oraz w Biurze UOUW.

§ 11

1. Na wniosek Stuchaczy mozliwe jest utworzenie grupy dedykowanej kursu. Stosowny
wniosek nalezy ztozy¢ do biura UOUW z dotgczona lista Stuchaczy zainteresowanych

udziatem w kursie. Wzo6r wniosku stanowi Zatgcznik nr 1 do Regulaminu.

2. Kurs dla grupy dedykowanej przeznaczony jest przede wszystkim dla Stuchaczy,

ktorzy brali udziat w poprzedniej jego edyciji.
3. Rekrutacja do grupy dedykowanej moze odbywacé sie poza rekrutacja otwartg.

4. Cena kursu dedykowanego obliczana jest indywidualnie dla kazdej grupy po
uwzglednieniu liczby Stuchaczy oraz liczby godzin kursu. W przypadku kursu
dedykowanego dopuszczonego do regularnej rekrutacji, cena Kkursu bedzie

uzgodniona po ustaleniu ostatecznej liczby Stuchaczy.

5. Decyzje dotyczace tworzenia, uruchomienia lub odwotania grupy dedykowanej

podejmuje Dyrektor UOUW.

6. Rezygnacja przez Stuchacza z kursu zorganizowanego w trybie ust. 1,
z pominieciem otwartej rekrutacji, wymaga ztozenia pisemnego osSwiadczenia,
dostarczonego do Biura UOUW osobiscie lub za posrednictwem poczty elektronicznej
na adres biuro@uo.uw.edu.pl. Stuchacz, ktéry zrezygnowat z udziatu w Kkursie
dedykowanym nie otrzymuje Dyplomu, niezaleznie od liczby zaje¢, w ktdrych
uczestniczyt do dnia rezygnacji oraz nie moze przystgpi¢ do egzaminu i otrzymac

Certyfikatu UOUW.

7. W przypadku rezygnacji Stuchaczowi przystuguje zwrot wniesionej opfaty za kurs

dedykowany:



1) 100% — w przypadku rezygnacji zgtoszonej co najmniej 7 dni przed rozpoczeciem

kursu dedykowanego (z zachowaniem doktadnosci co do godziny rozpoczecia kursu),

2) 50% — w przypadku rezygnacji zgtoszonej na mniej niz 7 dni przed
rozpoczeciem kursu dedykowanego (z zachowaniem doktadnosci co do godziny

rozpoczecia kursu),

3) po rozpoczeciu zaje€ zwrot optaty nie przystuguje. Postanowienia § 15 nie stosuje

sie.

§12

1. Za kursy rodzinne uwaza si¢ kursy, w ktorych udziat moze wzigé Stuchacz wraz
z 1 lub 2 dzieci, ktérych jest rodzicem lub opiekunem prawnym. Wiek dzieci, ktére
moga wzig¢ udziat w zajeciach, uzalezniony jest od tematyki kursu i jest kazdorazowo

okreslany w programie kursu.

2. Stuchacz zobowigzuje sie pisemnie do ponoszenia odpowiedzialno$ci za dzieci
pozostajgce pod jego opieka.

3. Za kurs ptatnos¢ ponosi Stuchacz.

4. W momencie zapisywania sie na kurs rodzinny Stuchacz jest zobowigzany podaé

liczbe oraz personalia dzieci uczestniczgcych wraz z nim w Kkursie oraz ztozy¢

o$wiadczenie, o ktbrym mowa w ust. 2.

5. Nie przewiduje sie mozliwoséci zmiany Stuchaczy i pozostajgcych pod ich

opieka dzieci w trakcie trwania kursu.

6. Rezygnacja z kursu jest mozliwa na zasadach ogdlnych, zgodnie z §16.

Postanowienia §13 stosuje si¢ odpowiednio.



§13

Podczas kursbw organizowanych przez UOUW Stuchacze sg zobowigzani

do przestrzegania przepiséw porzgdkowych obowigzujgcych na UW.

§14

1. Stuchacz ma prawo do otrzymania Dyplomu potwierdzajgcego uczestnictwo

w kursie, ktéry wydawany jest po zakoriczeniu kursu.

2. Warunkiem otrzymania Dyplomu jest uczestnictwo Stuchacza przynajmniej
w 50% zajeC. Przy odbiorze Dyplomu nalezy okaza¢ dokument tozsamo$ci

ze zdjeciem.

3. Stuchacz ma prawo do przystgpienia do egzaminu, na podstawie ktérego otrzymuje
Certyfikat UOUW potwierdzajagcy wiedze i umiejetnosci zdobyte podczas zajec.

Procedura egzaminacyjna jest odptatna.

4. Certyfikat ukonczenia kursu, o ktorym mowa w ust. 3, podpisuje prorektor UW
wiasciwy do spraw ksztatcenia ustawicznego oraz Wyktadowca lub Wyktadowcy

prowadzacy kurs.

5. Warunkiem przystgpienia do egzaminu i otrzymania Certyfikatu jest uczestnictwo
Stuchacza przynajmniej w 60% zaje¢ oraz dokonanie opfaty za egzamin.

Przy odbiorze Certyfikatu nalezy okaza¢ dokument tozsamosci ze zdjeciem.

§15
Stuchacz kursu zostaje skre$lony z listy Uczestnikow kursu w przypadku:

a) rezygnacji z kursu;



b) niewniesienia optaty za kurs w terminie okreslonym w § 7 ust. 4 oraz § 9 ust. 7

Regulaminu;

Cc) nieprzestrzegania Regulaminu, w szczegblnosci w zakresie ochrony
praw autorskich, w tym w razie wykraczania poza ramy dozwolonego uzytku

osobistego;

d) nieprzestrzegania zasad uczestnictwa w kursie okreSlonych w Regulaminie

i ogblnych zasad wspoétzycia spotecznego.

§ 16
1. Stuchacz ma prawo zrezygnowac z uczestnictwa w kursie w dowolnym momencie.
2. Zamiar rezygnaciji nalezy zgtosic¢ za posrednictwem Konta Stuchacza.

a) Stuchacz ma mozliwos¢ zrezygnowania z kursu takze drogg e-mailowa,
z zastrzezeniem, ze ta opcja moze dotyczyé wytgcznie kursdw nieoptaconych przez

Stuchacza, za ktére nie przystuguje zwrot;

b) w wyjatkowych, uzasadnionych sytuacjach istnieje mozliwo$¢ zgtoszenia rezygnacji

osobiscie w Biurze UOUW, w dniach i godzinach pracy Biura UOUW.
3. Zwrot opfat za kurs nastepuje:

1) w wysokosci 100% uiszczonej optaty — w przypadku rezygnacji zgtoszonej
co najmniej 7 dni przed rozpoczeciem kursu (z zachowaniem doktadnoéci co do

godziny rozpoczecia kursu),

2) w wysokosci 50% uiszczonej optaty za kurs — w przypadku rezygnacji zgtoszonej
na mniej niz 7 dni przed rozpoczeciem kursu (z zachowaniem doktadnosci co do

godziny rozpoczecia kursu).

4. W przypadku rezygnacji zgtoszonej po rozpoczeciu kursu nalezy sie zwrot optaty

w wysokosci 50% uiszczonej opfaty za kurs, pomniejszonej o koszt zajeé



zrealizowanych do czasu ztozenia rezygnacji (z zachowaniem dokfadnosci co do

godziny zajeé kursu).
5. Zapisanie si¢ na pojedyncze zajecia w ramach danego kursu jest niemozliwe.

6. Za date ztozenia wniosku o rezygnacje uznaje si¢ moment przestania prawidtowo

wypetnionego formularza za posrednictwem Konta Stuchacza.

7. Stuchacz, ktory zrezygnowat z kursu nie otrzymuje Dyplomu, niezaleznie od liczby
zaje¢, ktére obejmuje rezygnacja oraz nie moze przystgpic do

egzaminu i uzyskac Certyfikatu.

8. W przypadku Stuchacza, ktéry w momencie rezygnaciji z kursu posiada nieoptacony
udziatw innym kursie, istnieje mozliwos¢ przeksieggowania ptatnosci za ten

kurs na rzecz kursu nieoptaconego.

9. Zgtoszenie rezygnacji z kursu, a takze zlecenie zwrotu lub przeksiegowanie

Srodkow odbywajg sie za pos$rednictwem Konta Stuchacza lub w Biurze UOUW.

10. Kwota przeksigegowania obliczana jest zgodnie z ust. 3 i 4.

§17
1. Stuchacz ma prawo do otrzymania faktury za kursy i egzaminy UOUW.

2. Stuchacz moze poprzez Konto Stuchacza samodzielnie wygenerowa¢ dowod wptaty

zawierajgcy jego dane osobowe.

3. Nabycie ustugi edukacyjnej na rzecz osoby trzeciej wymaga uprzedniego
podpisania umowy, zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 2 i nr 3

do Regulaminu.
4. Za date dokonania ptatnosci uznaje sie dzierh wptywu ptatnosci na rachunek UOUW.

5. Faktury sg wystawiane i przekazywane wytgcznie przy uzyciu Krajowego Systemu

e-Faktur (KSeF).



§18

1. UOUW moze organizowa¢ i prowadzi¢ kursy i szkolenia dla firm i instytucji

na podstawie odrebnie zawieranych umoéw.
2. Istnieje mozliwos¢ stworzenia programu kursu na zaméwienie firmy.

3. W celu zaméwienia kursu lub szkolenia dla firmy nalezy skontaktowac sie z Biurem

UOUW.
§19

Informacje o przetwarzaniu danych osobowych znajdujg sie¢ w Zatgczniku nr 4

do niniejszego Regulaminu.
§ 20
Zmiana Regulaminu wymaga uchwaty Rady UOUW.
§ 21

Zmiany w Regulaminie wchodzg w zycie z dniem 1 sierpnia 2026 roku.



