Zalecenia i dobre praktyki kursow internetowych Uniwersytetu Otwartego
Uniwersytetu Warszawskiego (UOUW)

Niniejszy dokument okresla zalecenia i dobre praktyki, ktére maja na celu wsparcie
Wyktadowcédw i Stuchaczy podczas zajec¢ online UOUW.

Ogdine:

1.

Wyktadowcy prowadzacy kursy online UOUW oraz Stuchacze UOUW biorgcy
udziat w tych kursach zobowigzani sg do przestrzegania zasad netykiety.
Na czas kursu Stuchacze i Wyktadowcy zapewniajg sobie, we wtasnym
zakresie:

1. dostep do laptopa/komputera,

2. dostep do stabilnego Internetu (najlepiej statego tacza),

3. sprawny mikrofon i kamerke internetowg jesli forma kursu tego

wymaga,

4. w miare ciche pomieszczenie oraz neutralne otoczenie.
Stuchacze i Wyktadowcy samodzielnie odpowiadajg za swoje bezpieczenstwo
w sieci oraz utrzymywanie zaktualizowanego systemu i oprogramowania.
Biuro UOUW nie zapewnia wsparcia technicznego dla Stuchaczy (np. pomoc
w instalowaniu platformy do nauczania zdalnego na komputerze).
Wszelkie nieprawidtowosci nalezy zgtasza¢ do Biura UOUW mailowo lub
telefonicznie (biuro@uo.uw.edu.pl, tel. 22 55 24 040).
UOUW nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci korzystania z
narzedzia do wideokonferencji i/lub platformy edukacyjnej z przyczyn
technicznych, niezaleznych od UOUW

Wyktadowcy i Stuchacze zobowigzani sg do przestrzegania przepiséw prawa
autorskiego. Wszelkie materiaty i zasoby umieszczone na platformach
edukacyjnych wykorzystywanych przez UOUW sg chronione prawem
autorskim. Rozpowszechnianie, powielanie i udostepnianie ich bez zgody
autorow jest zabronione.

Niektére narzedzia do wideokonferencji oferujg mozliwos¢ dotaczenia do
spotkan za pomocg numeru telefonicznego. UOUW zaleca, aby nie korzysta¢
z tej formy dofgczania do zajec, gdyz wigze sie to z dodatkowymi wysokimi
kosztami za potgczenie. Stuchacze majg zapewniony dostep do zajec
poprzez udostepniony przez Wyktadowce nieodptatny link lub dane spotkania
(meeting ID/numer pokoju/numer spotkania/login). UOUW nie zwraca kosztéw
potaczenia telefonicznego i stuchacze robig to na wtasng odpowiedzialnos¢.


https://pl.wikipedia.org/wiki/Netykieta
mailto:biuro@uo.uw.edu.pl

Stuchacze:

1.

Przed rozpoczeciem kursu Stuchacze zobowigzani sgq do zapoznania sie z
instrukcjg wystang przez Biuro UOUW na adres mailowy lub poprzez Konto
Stuchacza. Uniwersalne instrukcje do wybranych narzedzi sg na biezaco
umieszczane na stronie dla Stuchaczy.

Stuchacze UOUW nie mogg udostepniac linkow i/lub haset do zajec¢ lub
swoich kont do logowania sie do danej platformy (w zaleznosci od rodzaju
zajec) innym uzytkownikom ani korzystac z linkéw i/lub haset oraz kont innych
Stuchaczy.

Stuchacze logujg sie na platforme nauczania zdalnego swoim imieniem i
nazwiskiem, aby umozliwi¢ Wyktadowcy sprawdzenie listy obecnosci, gdyz
frekwencja podczas zajec jest konieczna do uzyskania dyplomu uczestnictwa.
Stuchacze nie powinni wykorzystywac zaje¢ do przekazywania niewtasciwych
tresci, reklam, ogtoszen i innych informacji niezwigzanych z procesem
ksztatcenia.

Przystepujac do zaje¢ Stuchacze wyrazajg zgode na podanie danych
osobowych (imie, nazwisko, adres e-mail) Wyktadowcom w celu wiasciwego
przeprowadzenia zajeC i sprawdzenia listy obecnosci oraz udostepnianie
wizerunku przez narzedzie zewnetrzne do wideokonferencji zgodnie z politykg
prywatnosci tego narzedzia. Jest to rwnoznaczne z wyrazeniem zgody na to,
by inni Stuchacze kursu mogli widzie¢ te dane.

Zabronione jest nagrywanie zaje¢ przez Stuchaczy i udostepnianie ich w
Internecie.

Wyktadowcy:

1.

Wyktadowcy zapewniajg Stuchaczom dostep do kursu online poprzez
samodzielnie wybrane narzedzie do wideokonferencji i/lub platforme
edukacyjng i przekazujg instrukcje dostepu do danego narzedzia Stuchaczom
poprzez Biuro UOUW Ilub Konto Stuchacza. Uniwersalne instrukcje do
wybranych narzedzi sg na biezaco umieszczane na stronie_dla Wyktadowcow.
Wyktadowcy weryfikujg osoby obecne na kazdych zajeciach, ograniczajac
dostep do zajeé niezapisanym osobom, a takze utrzymujac bezpieczenstwo
swoich zaje¢ poprzez monitorowanie imion i nazwisk Stuchaczy oraz m.in.
zamkniecie pokoju/spotkania, stosowanie haset dostepu lub aktywowanie
wirtualnej poczekalni.

Wyktadowcy, po konsultacji ze Stluchaczami, zapewniajg grupie
kilkuminutowg przerwe, aby poprawi¢ komfort kursu.

W trakcie pierwszych zaje¢ Wyktadowca omawia najwazniejsze funkcje
narzedzia do wideokonferencji oraz okresla ramy czasowe kursu i przerwy
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miedzy modutami swoich zajeé. Udostepnia réwniez Stuchaczom swojego
maila stuzbowego poprzez Biuro UOUW.

. Wykfadowcy zobowigzujg sie wykorzystywac¢ uzyskane od Stuchaczy dane
osobowe tylko i wylgcznie w celu przeprowadzenia zaje¢. Po zakonczeniu
kursu Wyktadowcy zobowigzani sg bez zbednej zwioki usung¢ uzyskane w
ten sposéb dane osobowe.



